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1/Objectifs et bénéfices du CEP (1)
Rappel du contexte

• CEP réalisé selon le cahier des charges de l’ADEME
Charte nationale ADEME/SIGERLy signée en janvier 2011

• 41 communes signataires de la convention CEP avec le 
SIGERLy

 512 900 habitants représentant 70 % de la pop. du 
territoire du SIGERLy

• 7 conseillers énergie partagés 
accompagnant de 2 à 8 communes chacun, + 5 personnes 
en appui
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1/Objectifs et bénéfices du CEP (2)

CEP

Identifier les postes 
énergivores et proposer 
des actions de MDE

Etudes 
énergétiques

Suivi de 
consommation

Exploitation installations 
énergétiques

Accompagnement
projets

Aide à la 
valorisation CEE

Mettre à disposition des 
communes une expertise 

énergétique

 Objectifs 
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Etudes énergétiques

Approfondir la connaissance du patrimoine et proposer des 
préconisations d’amélioration énergétique

Bénéfices pour la commune :

 Disposer  d’un  état  des  lieux avant  amélioration  et 
travaux

 Avoir un classement des bâtiments énergivores

 Obtenir  un  récapitulatif  des  actions  de  MDE
envisageables  sur  le  patrimoine  et  appréhender  leur 
coût 

 Disposer de bouquets d’actions fonction des objectifs 
énergétiques à atteindre



1/ Objectifs et bénéfices du CEP (2)
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Suivi de consommation

Bénéfices pour la commune : 
 Disposer d’un historique des consommations et des coûts 

énergétiques globaux et par bâtiment

 Bénéficier d’une comparaison avec un référentiel SIGERLy

 Connaître  les  pistes  d’amélioration des  systèmes 
énergétiques  (chauffage,  eau  chaude  sanitaire, 
ventilation, climatisation)

 Mesurer  les  économies engendrées  par  les  actions 
d’amélioration énergétique réalisées

 Effectuer  une  des  actions  du  plan  énergie  climat 
communal lequel  peut  s’inscrire  dans  le  PCET  du Grand 
Lyon

Etablir un bilan énergétique annuel du patrimoine de la 
commune et le présenter aux services techniques et aux élus



1/ Objectifs et bénéfices du CEP (2)
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Exploitation des installations
énergétiques

Optimiser le contrat d’exploitation en vigueur et s’assurer que 
l’exploitation des bâtiments communaux est optimale

Bénéfices pour la commune : 
 Disposer d’une assistance pour la mise en concurrence 

de son marché d’exploitation

 Obtenir  la  garantie  du  respect  des  clauses
contractuelles par le prestataire

 Bénéficier  de  conseils  pour  améliorer et  rénover  les 
installations énergétiques



1/ Objectifs et bénéfices du CEP (2)



[8]

Accompagnement sur les projets

Apporter  une  expertise  technique  dans  la mise  en œuvre  de 
projets de rénovation ou de construction de bâtiments

Bénéfices pour la commune : 
 Disposer  d’une  assistance  sur  le  volet  énergétique dès  la 

conception d’un projet, à savoir :

• Pertinence  et  respect  des  objectifs  de  performances 
énergétiques

• Eligibilité des travaux aux certificats d’économies d’énergie

• Compatibilité des systèmes

• Avis sur le dimensionnement des installations

• Confort d’hiver et d’été

• Recours aux ENR

• Modalités de comptage et mesure des performances



1/ Objectifs et bénéfices du CEP (2)
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Aide à la valorisation des CEE

Promouvoir des actions de maîtrise de l’énergie qui répondent aux 
exigences  minimales  des  CEE  et  contribuer  à la  valorisation 
financière de ces actions auprès des obligés

Bénéfices pour la commune : 
 Assistance sur les conditions d’obtention des CEE 

 Mise  en  relation  avec  un  interlocuteur  qui  valorise 
financièrement les CEE 

 Simplification des démarches administratives



1/ Objectifs et bénéfices du CEP (2)
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1/Objectifs et bénéfices du CEP (3)

Valeur ajoutée 
du CEP

Expertise 
énergétique

Mutualisation des 
expériences

Comparaison référentiel 
SIGERLy

Proximité

Indépendance

En synthèse

Accompagnement 
dans la durée

Démarche 
globale
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2/ La commune, actrice 
de sa politique énergétique (1/3)

 Le management de l’énergie, mise en œuvre du guide 
méthodologique

Mise  à disposition  d’un  guide  méthodologique
facilitant l’appropriation de la démarche

1ere étape : dresser un état des lieux de la politique 
énergétique de la commune 

Étapes  suivantes :  élaborer  un  plan  d’actions 
pluriannuel  s’appuyant  sur  le  principe  de
l’amélioration continue

Mise en œuvre d’un management de l’énergie

Le SIGERLy souhaite initier une démarche de management de l’énergie.
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L’évaluation  proposée  porte  sur  8  axes de  la  politique 
énergétique de la commune, à savoir :

• Le suivi des consommations et des coûts énergétiques

• La gestion du bâti au quotidien

• Le contrôle des prestations des exploitants

Avec l’aide du 
SIGERLy

Mobilisation
de la 

commune

• La construction d’une équipe énergie

• L’évaluation du suivi de la politique énergétique

• L’implication des agents communaux

• L’appui des éléments mobilisateurs 

• La sensibilisation auprès des différents acteurs

2/ La commune, actrice 
de sa politique énergétique (2/3)
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Des  constats  très  différents, mais  des marges  de  progression 
importantes !

Evaluation de la politique énergétique
Commune 1
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Evaluation de la politique énergétique
commune 4
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2/ La commune, actrice 
de sa politique énergétique (3/3)
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3/ Enquête qualité CEP (1)
Synthèse des résultats

 Enquête envoyée par mail à tous les délégués des 41 communes 
adhérentes  au  CEP,  aux  DGS,  élus  et  agents  référents  de  la 
collectivité

 Taux de réponse de 7%

 Représentativité petites, moyennes, et grosses communes

 Réponses : 74% d’agents et 26% d’élus

 Thématiques du questionnaire :

 Connaissance du CEP

 Qualité des missions

 Communication – Relations avec le SIGERLy
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3/ Enquête qualité CEP (2)
Synthèse des résultats

 Connaissance du CEP
 100 % des interrogés ont déjà rencontré leur référent CEP

 Bonne intégration des missions du CEP et du rôle du SIGERLy en la matière

 Fort  intérêt  pour  des missions  complémentaires  :  95%  formation,  58% 
veille documentaire, 47%  groupement commande achat énergie

 L’aide à la valorisation des CEE est le domaine d’intervention le plus faible 
et le moins connu
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3/ Enquête qualité CEP (3)
Synthèse des résultats

Qualité des missions CEP
 Globalement les communes sont satisfaites

 Cet ensemble de missions est jugé comme efficace, de qualité et utile

 Souhait d’avoir + d’infos et supports sur les CEE
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3/ Enquête qualité CEP (4)
Synthèse des résultats

 Communication avec le SIGERLy
 Les communes sont satisfaites des relations avec le SIGERLy

 Souhait  d’avoir  sur  edS  pour  84%  des  interrogés  accès 
documentation spécifique, pour 60% accès synthèse études et 
bilans  consommation, pour 42%  accès  compte‐rendu  réunion 
et planning d’intervention

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Accès à
l’information en

général

Fréquence des
rencontres

Disponibilité du
technicien Energies

Mise à disposition
de documents 

Réactivité ‐ Délais
de réponse

Force de proposition Accompagnement,
suivi

Pas du tout satisfaits

Peu satisfaits

Assez satisfaits

Satisfaits
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4/ Les engagements réciproques 

 Communiquer en amont sur les projets

 Pour  avis  ou  suggestions,  intégrer  les  délais  de  lecture  des 
documents,  de  compréhension  (échanges  éventuels  avec  le 
concepteur), de rédaction d’un rapport

 Informer des modifications du patrimoine, des contrats, des 
prestataires, du fonctionnement des équipements

 Pour que nos analyses soient cohérentes (suivi de consommations)

Pour un CEP optimal (1/2)
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 Anticiper / prioriser les demandes spécifiques

 Pour adapter notre organisation et vous répondre efficacement

 Pour prévoir notre budget (subvention, études, …)

 Echanger des informations 

 Données nécessaires aux études, bilans, …

 Retours d’expérience diffusables aux membres du réseau CEP

4/ Les engagements réciproques 
Pour un CEP optimal (2/2)
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5/ Témoignages de 3 communes

Chasselay

Genay

Cailloux 
sur Fontaines
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6/ Questions ‐ Réponses
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J’ai une question relative à l’énergie ? 

 Je pense SIGERLy !
Service Energies
28 rue de la Baïsse 69627 Villeurbanne 
Tél. : 04 72 65 70 11 
www.sigerly.fr

Conclusion

MERCI DE VOTRE ATTENTION !


